Cookie-Richtlinie Doccle

Version September 2026

1. Allgemein

1. Diese Cookie-Richtlinie (,Cookie-Richtlinie“) regelt die Verwendung von Cookies und dhnlichen
Technologien als Teil Ihrer Nutzung unserer Websites, Doccle-Plattform (die ,,Doccle-Plattform“) und
der zugehorigen Dienste (bezeichnet als ,Dienst”). Diese Verarbeitung wird von Doccle BV als fiir die
Verarbeitung Verantwortlicher durchgefiihrt, mit Sitz in Esplanade 65, 1020 Brussel, Belgien (,,wir”,
,uns”), eingetragen bei der ZDU unter der Nummer BE 0846.382.408 gemaR den geltenden
Datenschutzgesetzen.

2. Cookies sind kleine Textdateien, die auf der Festplatte eines Gerats gespeichert werden und
bestimmte Informationen enthalten, darunter manchmal auch personenbezogene Daten. Wenn Sie
unsere Websites, Doccle-Plattform und/oder unseren Dienst nutzen, erfassen und verarbeiten wir
auch andere personenbezogene Daten als tiber Cookies und dhnliche Technologien. Wenn Sie mehr
wissen mochten Uber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten, lesen Sie bitte unsere
Datenschutzrichtlinie.

3. Indem Sie unsere Websites, Doccle-Plattform und/oder unseren Dienst weiterhin nutzen,
erkennen Sie an, dass Sie diese Cookie-Richtlinie sorgfaltig gelesen haben und vorbehaltlos
zustimmen. Wie in dieser Cookie-Richtlinie erlautert, konnen Sie lhre Cookie-Einstellungen jederzeit
andern.

4. Wir behalten uns das Recht vor, diese Cookie-Richtlinie zu dndern, zu erganzen oder zu ersetzen.
Sollten Sie Anmerkungen zu dieser Cookie-Richtlinie haben, bitten wir Sie, eine E-Mail an
privacy@doccle.be oder privacy@doccle.nl zu senden.

2. Welche Cookies brauchen wir und warum
Wenn Sie unsere Websites, Doccle-Plattform und/oder unseren Dienst nutzen, setzen wir Cookies
oder verwenden dhnliche Technologien, mit denen wir Daten (iber Sie erheben und verarbeiten.

Wir unterscheiden verschiedene Arten von Cookies je nach Zweck:

Notwendige (technische und funktionale) Cookies
Praferenzen-Cookies

Statistik-Cookies

Marketing-Cookies

Notwendige (technische und funktionale) Cookies

Die Verwendung dieser Cookies, Dateien und Technologien ermdglicht es uns, unsere Plattform
benutzerfreundlicher zu gestalten, zum Beispiel:

Durch eine unkomplizierte Kundenerkennung wird vermieden, dass Benutzername und Passwort
standig neu eingegeben werden missen;

So kénnen Sie auf unserer Website schnell navigieren und/oder mit unseren Websites interagieren.
Durch die Verwendung von Cookies kann unser Chatbot Doccy Sie vom 6ffentlichen zum
abgeschirmten Teil von Doccle begleiten.
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Praferenzen-Cookies

Praferenz-Cookies speichern Ihre Praferenzen beim Surfen auf einer Website. Sie werden
verwendet, um die Funktionalitdat und Benutzererfahrung einer Website zu verbessern. Beispiele fur
Informationen, die in Praferenz-Cookies gespeichert werden kdnnen, sind Sprachpraferenzen und
Benutzereinstellungen.

Statistik-Cookies

Wir verwenden diese Cookies ausschlieflich fir interne Untersuchungen darliber, wie wir den
Service verbessern kénnen, den wir allen unseren Nutzern bieten. Die Cookies bewerten einfach, wie
Sie mit unserer Website umgehen, als anonymer Nutzer (die erhobenen Daten identifizieren Sie
nicht personlich). Auch werden diese Daten nicht an Dritte weitergegeben oder fiir andere Zwecke
verwendet.

Marketing-Cookies

Diese Cookies werden im Rahmen der Marketing-Aktivitditen von Doccle verwendet. Diese Daten
werden nicht flr andere Zwecke verwendet.

Zusatzlich zu den oben beschriebenen Cookies verwendet Doccle die Meta Conversions API (CAPI).
Dies ist eine Technologie, mit der bestimmte Daten (iber Aktionen, die Sie auf unserer Website
durchfiuhren (eine Anmeldung oder Registrierung), direkt von unserem Server (und somit nicht Gber
ein Cookie in Ihrem Browser) an Meta Ubermittelt werden, einem gemeinsamen fir die Verarbeitung
Verantwortlichen mit Doccle.

Wir verwenden diese Technologie, um zu messen, ob und wie die von uns lber Meta geschaltete
Werbung zu einer Konversion auf unserer Website beigetragen hat. Dies ermdglicht es uns, die
Effektivitat unserer Werbekampagnen zu messen und zu verbessern.

Uber CAPI werden folgende Daten an Meta lbermittelt: IP-Adresse, Facebook-ID, Meta-Klick-ID,
Browserdaten und Bestatigung der Aktion, die Sie auf unserer Website durchgefiihrt haben. Diese
Verarbeitung basiert auf Ihrer Einwilligung, die Sie bei der Annahme der Marketing-Cookies erteilen.

3. Alle Doccle-Cookies im Uberblick
Die Ubersicht tiber alle Cookies ist stets online auf unserer Website https://doccle.be oder
https://doccle.nl zu finden.

Unten rechts finden Sie eine Schaltflachemit dem folgenden Logo: e . Hinter dieser Schaltflache
finden Sie die Liste aller Cookies, die auf unserer Websites verwendet werden. Wir zeigen den Namen,
die Art des Cookies (Notwendig, Préferenzen, Statistik, Marketing oder Nicht klassifizierte), den Zweck
und die Dauer des Cookies.

4. Anpassen Ihrer Cookie-Einstellungen

Anpassen der Cookies iiber die Doccle.be-Website

Um lhnen die Verwaltung lhrer Cookie-Einstellungen noch einfacher zu machen, verwenden wir auf
unserer Website (https://www.cookiebot.com/) ,Cookiebot”. Dieses Modul speichert Ihre

Einstellungen und ermdglicht Ihnen die Kontrolle dariiber, welche Cookies Sie akzeptieren und welche
nicht.
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Cookies in Ihrem Browser anpassen

Sie kénnen verhindern, dass Cookies gerettet werden oder bereits gesetzte Cookies |6schen, indem
Sie lhre Einstellungen in lhrem Browser anpassen. Weitere Anleitungen hierzu finden Sie auf der
Support-Website Ihres Browsers. Bitte beachten Sie, dass die Nichtzulassung von Cookies beim Besuch
der Doccle-Plattform dazu flihren kann, dass einige oder alle Funktionen der Doccle-Plattform nicht

ordnungsgemal funktionieren.

Microsoft Edge: https://support.microsoft.com/de-de/windows/verwalten-von-cookies-in-

microsoft-edge-anzeigen-zulassen-blockieren-1%C3%B6schen-und-verwenden-168dab11-0753-043d-

7c¢16-ede5947fc64d

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=de&s|id=8616784482943965604-

EU

Firefox: https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-informationen-websites-auf-ihrem-computer

Safari: https://support.apple.com/de-de/guide/safari/sfril1471/mac

5.

Anderungen der Cookie-Politik

In dieser sich schnell verandernden Welt dndern sich auch unsere Cookie-Richtlinien. Die
aktuellsten Informationen finden Sie stets unten auf unserer Website unter www.doccle.be oder
www.doccle.nl.

Anderungsiibersicht

04.06.2020: Erste Version der Cookie-Politik

20.01.2022: Anpassungen CookieYes-Modul

04/2023: Uberpriifung der Cookie-Politik

07/2023: Uberpriifung der Cookie-Politik, Anpassungen CookieBot-Modul
06/2025: Uberpriifung der Cookie-Politik, Redaktionelle Anderungen
03/2026: Uberpriifung und Aktualisierung der Cookie-Richtlinie

09/2026: Zusatz CAPI
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