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tussen dienstverlener en consument



AGENDA

▪ Welkom!

▪ Marktontwikkelingen

▪ ANVA & Doccle

▪ Dataportabiliteit

▪ Deelname Pilot



Marktontwikkelingen







Mijn 

Verzekeringen

Mijn Mobiel 

Abonnement

Mijn 

Pensioen

Mijn 

Hypotheek

Mijn Energie 

contract

Mijn

Notaris



Kunnen we een bijdrage leveren?
Introductie Doccle



Uw ‘Mijn-Omgeving’ en ‘loketten’
in de kluis van de consument

Jouw administratie & data 
veilig op één plek

> 2.500.000 consumenten & MKB 17 % meer traffic Mijn-omgeving > 10.000 organisaties

Grip op jouw persoonlijke informatie



Doccle: jouw administratie op één plek
De consument digitaal ondersteunen in zijn/ haar levensreis
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Schematische werking









Hoe werkt het?
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Ik heb net geïnvesteerd in een “mijn omgeving”



Uw bedrijf Justin Schlee
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Doccle integreren in uw “mijn omgeving”



Uw bedrijf Justin Schlee



Uw bedrijf Justin Schlee

✓ Afleveren polisblad
✓ Betalen - iDeal
✓ Digitaal ondertekenen
✓ Aangetekend versturen



RESULTAAT

▪ Out of the box documenten afleveren bij uw 

klanten

▪ 17% meer traffic naar uw “mijn omgeving”

▪ Betalingsgedrag van uw klanten verbeteren

▪ Investeringen basis werking “mijn omgeving” 

verlagen

▪ Centraal overzicht voor uw klanten

Uw portaal
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Er zijn al zoveel pogingen gedaan, waarom zou dit nu 

wel gaan werken?



Belgische berichten box

Iedere Vlaamse baby een eigen data kluis

Iedere MKB-er een eenvoudige administratie

✅ Consument eerst! ✅ Sector overstijgend ✅ Community gedreven



Vlaamse overheid en Doccle #DataNutsOrganisatie #elke-burger-een-persoonlijke-datakluis

https://www.vlaanderen.be/digitaal-vlaanderen/nieuwsberichten/doccle-en-digitaal-vlaanderen-kondigen-strategische-samenwerking-aan
https://www.vlaanderen.be/digitaal-vlaanderen/nieuwsberichten/doccle-en-digitaal-vlaanderen-kondigen-strategische-samenwerking-aan


✓ In België 2,5 mln consumenten gebruikers (45 % van de huishoudens)

✓ Meer dan 10.000 aangesloten organisaties, waar onder de berichtenbox van de Belgische overheid

✓ Doccle is strategisch partner van de Vlaamse overheid in de ontwikkeling van een persoonlijke datakluis is Solid

✓ Toename verkeer ‘Mijn omgeving’ – 17 %

✓ Beter betaalgedrag 50 %

✓ Verhoging automatische incasso’s 76 %

Doccle in cijfers en feiten: 

https://www.vlaanderen.be/digitaal-vlaanderen/nieuwsberichten/doccle-en-digitaal-vlaanderen-kondigen-strategische-samenwerking-aan
https://doccle.nl/


Doccle NL - marktontwikkeling
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Overheid:

Consulting:

Datasharing:

https://www.nmbrs.com/
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▪ Live events

▪ Verhuizen

▪ Kinderen

▪ Trouwen

▪ Naverrekenen

▪ Inboedelwaarde

▪ Verandering situatie

▪ Zorgplicht
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Demo
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▪ Herbouwwaarde

▪ Rekeningnummer (gevalideerd)

▪ Achternaam



Deelname pilot



DEELNAME PILOT
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